
АГЕНТСКИЙ ДОГОВОР № _
 
_________                                                                                                                               __________
 
__________________________________________________________________, далее именуемое «Принципал», в лице ______________________________________________________, действующего на основании Устава, с одной стороны и ____________________________, далее именуемое «Агент», в лице _______________________________________________, действующей на основании ______, с другой стороны заключили настоящий Договор о нижеследующем.
 
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
 
1.1. По настоящему Договору Принципал поручает, а Агент берет на себя обязательство совершать от своего имени и за счет Принципала фактические действия, указанные в пункте 2.1 настоящего Договора, а Принципал обязуется уплатить Агенту вознаграждение за выполнение этого поручения.
 
1.2. Настоящий Договор заключен на срок ___________________________________________.
Срок действия Договора может быть продлен по письменному соглашению Сторон.
 
2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ АГЕНТА
 
Агент обязуется:
2.1. Совершать следующие действия:
             – осуществлять реализацию клиентам туристских продуктов (под которыми понимается комплекс услуг, необходимых для осуществления туристической поездки);
             – оказывать содействие в медицинском и ином страховании клиентов;
             – получать от клиентов и передавать Принципалу сведения и документы, необходимые для предоставления туристских услуг;
             – принимать от Принципала и передавать клиентам сведения и документы, необходимые для получения клиентом туристских услуг.
 
2.2. Выполнять действия, указанные в пункте 2.1 Договора, _____. Для выполнения указанных действий Агент __ вправе заключать субагентские договоры с другими лицами.
 
2.3. Обеспечивать сохранность документов, имущества и материальных ценностей, полученных им от Принципала или третьих лиц. 
 
2.4. В договорах, заключаемых с клиентами, предусмотреть возможность замены предоставляемых услуг, иные положения, касающиеся условий использования клиентами реализуемых в соответствии с настоящим Договором туристских продуктов.
 
2.5. В течение _________________________ с момента получения извещения об изменении условий предоставления туристского продукта письменно _________________________________________ информировать Принципала о принятии клиентами измененных условий либо об отказе. Неинформирование в указанный срок Агентом Принципала означает согласие клиентов с изменениями. 
 
2.6. В течение ___________________________ с момента получения информации уведомлять Принципала в письменном виде с использованием доступных средств связи о ставших известными Агенту фактах неоказания или ненадлежащего оказания услуг, входящих в тур.
 
2.7. Предпринимать все возможные действия по недопущению возникновения и урегулированию возникших претензий клиентов.
 
2.8. Получать полную оплату от клиентов за туристский продукт Принципала до начала тура.
 
2.9. ________________________________________________________________ представлять Принципалу отчет о ходе и результатах выполнения поручения. Отчет представляется ________ по утвержденной Принципалом форме. ___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________.
 
2.10. Выполнять другие обязанности, которые в соответствии с настоящим Договором или законом возлагаются на Агента.
 
Агент имеет право:
2.11. Получать у Принципала информацию, необходимую для выполнения поручения, предусмотренного настоящим Договором.
 
2.12. Отказаться от забронированного туристского продукта с уплатой Принципалу штрафа в размере ______________________.
 
3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПРИНЦИПАЛА
 
Принципал обязуется:
3.1. Обеспечить Агента всем необходимым для выполнения настоящего Договора, в том числе:
             – своевременно не позднее ______________ до начала действия тура представить Агенту информацию о расписании авиа-, железнодорожных рейсов, времени и месте сбора группы;
             – в разумный срок информировать Агента о возникновении обстоятельств, препятствующих выполнению взятых на себя обязательств по настоящему Договору, а также о возникших изменениях в туристском продукте;
             – не позднее ______________ до начала тура передать Агенту документы на тур;
             – обеспечить Агента информационно-рекламными материалами о туристском продукте;
             – своевременно сообщать Агенту об изменениях в составе документов, требующихся для оформления реализации туристского продукта.
 
3.2. Принять отчет Агента. Принципал, имеющий возражения по отчету Агента, должен сообщить о них Агенту в течение _____________________________со дня получения отчета. В противном случае отчет считается принятым Принципалом.
 
3.3. Уплатить Агенту обусловленное настоящим Договором вознаграждение и возместить Агенту понесенные в связи с исполнением настоящего Договора издержки.
 
3.4. Выполнять другие обязанности, которые в соответствии с настоящим Договором или законом возлагаются на Принципала.
 
Принципал имеет право:
3.5. В случае возникновения обстоятельств, препятствующих Принципалу или его контрагентам, предоставить услуги, входящие в туристский продукт в оговоренные сроки. По независящим от Принципала причинам произвести без согласия Агента следующие изменения в составе туристского продукта:
             – _________________________________________________________________________;
             – _________________________________________________________________________;
             – _________________________________________________________________________.
 
3.6. Отказаться от исполнения обязательств по настоящему Договору при невыполнении Агентом обязательств, предусмотренных в пункте 4.3 настоящего Договора.
 
3.7. В случае если денежные средства по оплате всех туристских продуктов не поступят на счет (в кассу) Принципала в установленный Договором срок, Принципал имеет право ___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________.
 
4. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРОВ НА РЕАЛИЗАЦИЮ ТУРИСТИЧЕСКИХ ПУТЕВОК
 
4.1. При заключении договоров на реализацию туристических путевок с клиентами Агент оформляет Заявку на бронирование (далее – Заявка) по форме, установленной в приложении к настоящему Договору, и направляет ее Принципалу посредством _______________________________________________________. 
 
4.2. Не позднее _____________________ с момента получения заявки Принципал подтверждает предоставление туристической путевки или сообщает Агенту о невозможности ее предоставления.
 
4.3. Не позднее _______________________ после получения подтверждения Агент перечисляет Принципалу принятые от клиента в оплату стоимости туристической путевки денежные средства с удержанием вознаграждения, причитающегося Агенту по настоящему Договору. Взаиморасчеты считаются произведенными в момент поступления денежных средств на расчетный счет или в кассу Принципала.
 
5. ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ АГЕНТА
 
5.1. Вознаграждение Агента составляет ____________________________________. 
 
5.2. В случае реализации Агентом туристского продукта по стоимости ниже установленной Принципалом Агент самостоятельно несет возникшие в связи с этим убытки.
 
6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ПО НАСТОЯЩЕМУ ДОГОВОРУ
 
6.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения одной из Сторон обязательств по настоящему Договору она обязана возместить другой Стороне причиненные таким неисполнением убытки.
 
6.2. В случае если Принципал внес в состав туристского продукта изменения, отличные от перечисленных в пункте 3.5, и в результате таких изменений клиент отказался от туристского продукта, Принципал обязуется ________________________________________________________________________. 
 
6.3. Принципал не несет ответственности перед Агентом и клиентом в случае невозможности осуществления принятых на себя обязательств вследствие недостоверности, недостаточности и несвоевременности сведений и документов, предоставленных Агентом, либо нарушения Агентом иных условий настоящего Договора или требований к документам.
 
6.4. За изменение фамилии, паспортных и иных данных о клиенте, исправление неточностей в данных о клиенте, возникших по вине Агента, последний выплачивает Принципалу штраф в размере _____________________ при условии, что подобные изменения производятся до момента выписки проездных документов и подачи документов на оформление виз.
 
7. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ
 
7.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между Сторонами, должны разрешаться путем переговоров.
 
7.2. При неурегулировании в процессе переговоров спорных вопросов споры разрешаются в __________________________.
 
8. ИЗМЕНЕНИЕ И ПРЕКРАЩЕНИЕ ДОГОВОРА
 
8.1. Настоящий Договор может быть изменен или прекращен по письменному соглашению Сторон, а также в других случаях, предусмотренных законодательством и настоящим Договором.
 
9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
 
9.1. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору действительны при условии, если они совершены в письменной форме.
 
9.2. Настоящий Договор составлен в ____ экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.
 
10. АДРЕСА, РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН
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